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Социальные нормы 

Социальные ценности — определённые идеи, принципы, явления, предметы и их свойства с 
точки зрения их значения для человека или общества (например, свобода, равенство, братство, 
мир, честь и достоинство личности, социальная справедливость, гражданский долг, солидарность, 
материальное благополучие, духовное богатство и др.) 
 
Признаки (отличительные черты) социальных ценностей: 
1) связаны с общественными идеалами, нормами и стандартами поведения, принятыми в 
данном обществе; 
2) жизненные идеалы, которых следует достигнуть; 
3) всеобщее признание и принятие всеми членами общества; 
4) упорядочивают социальную картину мира для субъекта; 
5) влияют на социальное поведение человека, являются тем, ради чего и как именно он живёт. 
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Социальные нормы 

Социальная норма – сложившаяся в конкретном обществе мера допустимого поведения 
отдельного человека, социальной группы или организации, которая выражается в предписаниях, 
требованиях, дозволениях, пожеланиях и ожиданиях. (Кудина, 10-11 кл.) 
Социальные нормы – общие правила и образцы поведения людей в обществе, обусловленные 
сложившимися общественными отношениями. (Котова, Лискова, 11 кл.) 
 
Социальные нормы соответствуют ценностям общества, которые возникают стихийно в 
процессе общественного развития и отражают всю специфику данного общества. 
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Социальные нормы 

Признаки (отличительные черты) социальных норм: 
1) являются общими правилами: определяют, каким может или должно быть поведение человека 
с точки зрения интересов общества; 
2) направлены на регулирование общественных отношений; 
3) носят объективный характер: не зависят от воли и желания людей; 
4) имеют определённую иерархичность: занимают то или иное место в социальной регуляции, 
играют в ней конкретную роль (системность социальных норм); 
5) не имеют конкретного адресата (т. е. обращены к неопределённому кругу лиц) и действуют 
непрерывно во времени; 
6) возникают в связи с волевой, сознательной деятельностью людей; 
7) формируются в процессе исторического развития; 
8) их содержание соответствует типу культуры и характеру социальной организации общества. 
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Социальные нормы 

Функции социальных норм 
Интегративная функция Объединение индивидов в группы, групп в общество и сохранение 

сплочённости 
Регулирующая функция Социальные нормы служат своего рода эталонами поведения, 

содержат в себе определённые инструкции того, как следует вести 
себя в тех или иных жизненных ситуациях 

Воспитательная функция Подготовка подрастающего поколения к жизни, социализация 
Контролирующая 
функция 

Предупреждение отклоняющегося поведения и наказание за 
отклонения 
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Социальные нормы 

Виды социальных норм 
Обычаи и традиции Правила, в которых закрепляются привычные образцы поведения 

(например, свадебные или похоронные обряды, бытовые 
праздники и т . п.). Они становятся органичной частью образа 
жизни людей и поддерживаются силой общественного авторитета. 

Религиозные нормы Правила, которые устанавливаются различными религиозными 
традициями 

Нормы морали Правила поведения, связанные с представлениями всех людей о 
добре и зле, справедливости и несправедливости, о чести, долге, 
совести 

Правовые нормы Закрепляются в законах, указах, постановлениях, они обязательны 
для всех. За нарушение правовых норм предусмотрена 
юридическая ответственность 
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Социальные нормы 

Виды социальных норм 
Политические нормы Правила политического поведения, «правила игры» в политике. 

Политические нормы регулируют отношения между различными 
социальными группами, представителями партий и других 
общественных объединений. 

Корпоративные нормы Правила поведения, принятые внутри предприятий, организаций 
(в том числе и школ), фирм, компаний. 

Эстетические нормы Нормы, которые формируют и воспитывают у людей 
представление о прекрасном 

Этикет Нормы, которые устанавливают порядок поведения человека в 
общественном транспорте, в гостях, в театре и т.д. 

Соблюдение социальных норм необходимо для сохранения порядка в обществе, для 
обеспечения безопасности людей и их взаимопонимания. 
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Отклоняющееся (девиантное) поведение 

Отклоняющееся (девиантное) поведение – отклонение от социальной нормы, поведение, 
которое рассматривается обществом как нежелательное. (Боголюбов, 11 кл.) 
 
Отклоняющееся поведение – тип поведения, который не соответствует общепринятым 
социальным нормам и ожиданиям. (Кудина, 10-11 кл.) 
 
Девиантное (отклоняющееся) поведение – разные формы поведения, не соответствующие 
социальным нормам, принятым в обществе. (под ред. Лазебниковой, 11 кл., часть 1) 
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Отклоняющееся (девиантное) поведение 

Основные причины отклонений в поведении человека:  
• индивидуальные (нервно-психические заболевания человека, особенности его характера, 

недостатки воспитания);  
• социально-психологические (негативные отношения с социальным окружением (семьёй, 

школьным классом или трудовым коллективом др.));  
• макросоциальные (социально-культурные или социально-экономические проблемы 

общества, влекущие за собой массовые проявления отклоняющегося поведения). 
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Формы социальных девиаций 

Виды отклоняющегося поведения 
Позитивное отклонение направлено на 
преодоление устоявшихся норм и их 
преобразование.  
 
Положительные примеры отклонения - 
выдающиеся личности: эти люди 
создают неординарные ценные 
произведения искусства, совершают 
героические поступки, делают научные 
открытия. 

Негативное отклонение от норм 
подразумевает действия, которые 
осуждаются обществом, например 
грубость, ложь, хамство и т. д. 
 
Могут быть незначительные формы 
нарушения порядка, такие, как переход 
улицы в неположенном месте или 
мелкое хулиганство. Но есть крайние 
негативные формы отклоняющегося 
поведения, такие, как пьянство, 
наркомания, преступность. 
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Примерами негативного девиантного поведения являются алкоголизм и наркомания. 
 
Алкоголизм — отклоняющееся поведение, которое наносит значительный вред здоровью 
человека и обществу в целом. 
Выделяют два основных типа проблем, связанных со злоупотреблением алкоголя: 
• отрицательные последствия для самого человека — утрата самоконтроля, агрессивность, 
нарушение поведения, разрушение своего здоровья; 
• отрицательные последствия для общества в целом — нарушение общественного порядка, 
рост технологических аварий и несчастных случаев на производстве, увеличение убытков в 
экономической сфере, ущерб духовным и нравственным отношениям в обществе. 
 
Наркомания — один из видов отклоняющегося поведения, при котором происходит 
болезненное пристрастие к наркотическим веществам. 
Употребление наркотиков приводит к быстрому уничтожению физического и психического 
здоровья, лучших нравственных качеств личности; разрушению семьи; невозможности 
приобретения профессии; вовлечению в преступную среду. 

Формы социальных девиаций 
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Любое поведение, которое нарушает не только этические нормы, но и правовые, называется 
делинквентным.  
К такому поведению чаще относят административные и другие правонарушения, например 
мелкое хулиганство, проезд на запрещающий сигнал светофора и многое другое. 

Формы социальных девиаций 



Хамидуллин Б.И._https://vk.com/ege_oge_obshestv 

Отклоняющееся (девиантное) поведение 

Основные направления социального воздействия на поведенческие отклонения 
 
• В отношении преступного (делинквентного) поведения нужны жёсткие запретительные меры. 
 
• В отношении таких девиаций, как алкоголизм, наркомания, суицид, психические расстройства 
и др., необходима организация разных видов социальной помощи — открытие кризисных 
центров, домов для бездомных, создание телефонов доверия и т. д. 
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Социальный контроль и самоконтроль 

Социальный контроль — механизм регуляции отношений индивида и общества с целью 
укрепления порядка и стабильности в обществе. 
Санкции — любая реакция со стороны остальных на поведение человека или группы. 

Социальный контроль состоит из: 

Социальные нормы Санкции 
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Социальный контроль и самоконтроль 

Функции социального контроля 
Регулятивная функция Направление социального поведения индивидов и групп в 

нужное русло 
Охранительная 
функция 

Сохранение существующих в обществе ценностей и их 
передача из поколения в поколение 

Стабилизирующая 
функция 

Обеспечение предсказуемости поведения людей в обществе 
и поддержание стабильности социального порядка 
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Социальный контроль и самоконтроль 

Формы социального контроля 
Внутренний (самоконтроль) Внешний (санкции) 

Форма социального контроля, при которой 
индивид самостоятельно регулирует своё 
поведение, согласовывая его с 
общепринятыми нормами 
(чувства стыда и вины, сдерживание 
эмоций в публичных местах, совесть и т. 
д.). 

Осуществляется извне совокупностью 
институтов и механизмов, гарантирующих 
соблюдение общепринятых норм 
поведения и законов 
(правоохранительные органы, суды, 
армия, семья, дружеская компания и т.д.) 
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Социальный контроль и самоконтроль 

Социальные санкции – поощрения и наказания, призванные мотивировать человека соблюдать 
социальные нормы. (под ред. Лазебниковой, 11 кл., часть 1) 

Виды социальных санкций 
№ Виды Подвиды Примеры 

1. Формальные, 
исходящие от 
официальных гос. 
органов 

Позитивные 
(поощрение) 

Объявление благодарности, присуждение грамоты, 
выдача премии, повышение в должности и др. 

Негативные 
(наказание) 

Выговор, понижение в должности, штраф, лишение 
звания и др. 

2. Неформальные, 
исходящие от 
окружающих 
людей 

Позитивные 
(поощрение) 

Похвала, комплименты, улыбка, аплодисменты и 
др. 

Негативные 
(наказание) 

Осуждение, насмешка, критика, замечание, 
жалоба, игнорирование и др. 
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д/з 
1) Под ред. Лазебниковой, 11 кл., часть 1, § 12 
2) Боголюбов, 11 кл., §13-14  
3) Кудина, 10-11 кл., § 48, 49 
4) Котова, Лискова, 10 кл., § 8 
5) Под ред. Тишкова, 10 кл., § 23 
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